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RESUMO

Considerando os impactos psicologicos da pandemia da COVID-19 em pacientes que necessitam de
avaliagdo neuropsicoldgica, o objetivo desta pesquisa foi analisar as demandas por este tipo de
avaliacdo atendidas pelo Laboratdrio de Avaliagao Psicoldgica da Universidade do Vale do Sapucai,
comparando temporalmente as demandas psicologicas de pacientes atendidos pré (2019) e pods
(2022) pandemia. A emergéncia da pandemia da COVID-19 impds um estilo de vida até entdo
inédito a populacdo, de modo que diversos ambitos da vida cotidiana foram severamente
impactados em decorréncia das medidas tomadas para contencdo do virus. Dessa forma, foi
realizada uma pesquisa exploratoria, descritiva de modo documental, utilizando como técnica de
analise métodos qualitativos e quantitativos. Com isso, foram coletados dados de 160 prontuarios,
sendo que os pacientes atendidos correspondem a 99 individuos no ano de 2019 e 61 no ano de
2022, dos quais do total, 76 declararam ser do sexo feminino (47,50%) e 84 do sexo masculino
(52,50%), com idades entre 3 e 70 anos, apresentando a média de 18,9 anos (DP = 15,2).
Verificou-se, de modo geral, um aumento no numero de demandas de desajustamento
psicoemocional quando comparado o publico atendido em 2019 e 2022 por faixas etarias dos
pacientes, sendo criangas, adolescentes e adultos. Nesse sentido, ressalta-se a baixa presenca de
idosos nesse servico de atendimento, cinco em 2019 e apenas um em 2022, evidenciando a
necessidade de que mais pesquisas sejam realizadas a respeito desse publico. Assim, ressalta-se que
a pandemia afetou a saide mental da populacao e evidencia-se a importancia da realizagdo de novos
estudos na conjuntura pos pandémica, visto que as consequéncias de tal advento, ainda vém sendo
percebidas. Deste modo, avaliar as repercussdes nos diferentes publicos, contribuird para o

desenvolvimento de acdes publicas que beneficiem a satde da populagao.

PALAVRAS-CHAVE: Pandemia, Demandas Psicologicas, Avaliacdo Psicologica.



ABSTRACT

Considering the psychological impacts of the COVID-19 pandemic on patients who require
neuropsychological evaluation, the objective of this research was to analyze the demands for this
type of assessment met by the Psychological evaluation Laboratory of the Universidade do Vale do
Sapucai, temporally comparing the psychological demands of patients treated pre (2019) and post
(2022) pandemic. The emergence of the COVID-19 pandemic imposed a unprecedented lifestyle on
the population, several areas of daily life were severely impacted as a result of the measures taken
to contain the virus. In this way, an exploratory, descriptive research was carried out in a
documentary manner, using qualitative and quantitative methods as an analysis technique. With
this, data were collected from 160 medical records, with the patients treated corresponding to 99
individuals in the year 2019 and 61 in the year 2022, of which 76 declared to be female (47.50%)
and 84 of the male (52.50%), aged between 3 and 70 years, with an average of 18.9 years (SD =
15.2). There was, in general, an increase in the number of demands for psycho-emotional
maladjustment when comparing the public served in 2019 and 2022 by patient age groups, being
children, adolescents and adults. In this sense, the low presence of elderly people in this service is
highlighted, five in 2019 and only one in 2022, highlighting the need for more research to be carried
out regarding this population. Thus, it is highlighted that the pandemic affected the mental health of
the population and put a spot in the importance of carrying out new studies in the post-pandemic
situation, as the consequences of such an advent are still being perceived. In this way, evaluating the
repercussions on different audiences will contribute to the development of public actions that

benefit the health of the population.

Keywords: Pandemic, Psychological Demands, Psychological Assessment.
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1 INTRODUCAO

No inicio do més de dezembro do ano de 2019, foi reportado na China, o primeiro caso de
infecc¢ao pelo novo coronavirus (Wang et al., 2020). Segundo dados apresentados pelo Ministério da
Satde, em cerca de dois meses, o virus j& havia chegado ao Brasil, com o primeiro caso tendo sido
confirmado e registrado no dia 26 de fevereiro de 2020, no estado de Sao Paulo. Dentre os sintomas
moderados causados pelo virus Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2 (Sars-Cov-2),
estdo: coriza, tosse, dor de garganta e dificuldade de respirar; e nos casos mais graves: febre alta,
taquicardia, dor no peito, cansaco, falta de ar, pneumonia, insuficiéncia respiratoria aguda e
insuficiéncia renal (BVSMS, 2020).

Com efeito, a América Latina enfrenta problemas de desigualdade social, afetando, por
exemplo, o acesso a saude, assim a Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) exp0s questdes nao
resolvidas no continente, impactando o bem-estar psicossocial e a saude mental de seus moradores
(Gallegos et al., 2021). A pandemia acarretou em diversas mudanc¢as para a vida da populagdo,
dentre elas pode-se citar o lockdown e isolamento fisico, o que ocasionou em maior uso de
tecnologias digitais de comunicagdo, em diferentes areas do cotidiano, como o trabalho e educagao,
apontando também para a necessidade de equidade (Zanini, 2020).

Destaca-se que além dos efeitos diretos proporcionados através da infecg@o pelo novo virus,
pode-se citar inimeros impactos indiretos causados pelas consequéncias sociais da pandemia tais
como perdas no ensino e aprendizagem devido a interrupcdo da modalidade presencial
escolar/universitaria; prejuizo no convivio social, fator de aumento da vulnerabilidade; agravamento
de desigualdades socioeconomicas, visto que alguns trabalhadores foram impedidos de exercer suas
fungdes por ndo desenvolverem atividades essenciais e outros foram afetados pelo desemprego;
evidencia-se, ainda que houve uma diminuigdo do acesso a Ateng¢do Primaria e a Atencao
Especializada de Saude (FIOCRUZ, 2020).

A pandemia juntamente com as medidas protetivas realizadas para promog¢dao de saude
publica trouxeram impactos na saude mental mundialmente, aumentando problemas como
ansiedade e depressdo (OMS,2022). Outrossim, questdes como o isolamento social na infincia
apresenta-se como um fendmeno cujas consequéncias ainda carecem ser melhor investigadas
(Lamana, 2023).

O acometimento do distanciamento social como medida de seguranca, desencadeou uma

série de limitacdes relacionadas as atividades cotidianas da populacdo geral, de modo que o ensino e
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a pratica em Avaliacdo Psicologica foram algumas das areas afetadas, fazendo-se necessaria a
discussdo entre psicologos, conselho profissional e sociedades cientificas, acerca de diretrizes para
o contexto pandémico, nunca vivenciado anteriormente (Marasca et al., 2020).

Regulamentada como profissdo em 27 de agosto de 1962 por meio da lei n® 4119, a
Psicologia possui como uma de suas atribuicdes o diagnostico psicoldgico. Nesse contexto,
destaca-se que a Avaliagdo Psicoldgica tem como finalidade alcancar informacgdes sobre os
fendmenos psicoldgicos por meio de instrumentos, métodos e técnicas cientificamente testados
auxiliando na tomada de decisoes frente a determinados contextos com condi¢cdes e demandas
especificas (CFP, 2022).

A demanda na area da satide ¢ considerada a busca do individuo por atendimentos em saude,
com a finalidade de obter o acesso e também a resolu¢do do que necessita (Chavez, Renno &
Viegas, 2020). Nesse sentido, além de proporcionar atendimento para os pacientes, as
clinicas-escolas apresentam-se como um local de aprendizagem e experiéncias (Fam & Ferreira,
2019), bem como os Laboratorios de Avaliagdo Psicologica (LAP) que se apresentam como
infraestrutura necessaria ao desenvolvimento do graduando na Avaliagdo Psicoldgica, disciplina que
necessita de experiéncias tedrico-praticas para o desenvolvimento de habilidades necessarias a
atuagdo profissional (Nunes et al., 2012).

Dessa forma, a Universidade do Vale do Sapucai (UNIVAS) proporciona aos graduandos a
possibilidade de realizar atividades praticas formativas, através de um espago de treinamento
profissional. De acordo com o Regulamento do Laboratério de Avaliagdo Psicologica (LAP, 2016),
esse ambiente se destina a capacitacdo profissional e ao desenvolvimento de habilidades dos
alunos, bem como a prestacdo de servicos a comunidade interna e externa, atendendo demandas
provindas por exemplo de escolas, instituicdes sociais, postos de saude, do Conselho Tutelar da
Crianga ¢ do Adolescente, do Forum da Comarca de Pouso Alegre, dentre outros (CONSEPE,
2016). Ressalta-se ainda que as atividades desenvolvidas no LAP, sdo supervisionadas por
professores capacitados e referéncia na area de Avaliagdo Psicologica e que esse Laboratorio possui
testes psicologicos e psicopedagdgicos (CONSEPE, 2016).

Em virtude dos efeitos da pandemia ainda ndo serem totalmente conhecidos e que o
potencial de catastrofe da pandemia da COVID-19 para a saude mental, apenas poderia ser
compreendido apds o cenario pandémico (Faro et al., 2020), esta pesquisa tem como objetivo
analisar as demandas de Avaliagdo Psicologica, do Laboratério de Avaliacido Psicoldgica da

Universidade do Vale do Sapucai (UNIVAS), comparando temporalmente as demandas de pacientes
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atendidos pré (2019) e p6s (2022) pandemia. Assim foi escolhido o ano de 2019 como referencial
pré pandémico e o ano de 2022, apds a primeira e segunda ondas da COVID-19, que foram
marcadas pelo maior nimero de mortes (Brasil, 2022; Moura et al., 2022), evidenciando o pos crise
em que destaca-se a reconstrucao social com a diminui¢ao do numero de casos € consequentemente
das medidas de distanciamento, iniciando a retomada de atividades habituais (Faro et al., 2020).
Destarte, esse estudo faz-se fundamental para conhecer as necessidades clinicas da
populagdo no contexto pds pandémico, visto que os efeitos ndo se limitaram apenas as questdes
biomédicas e epidemioldgicas no admbito mundial, mas também geraram repercussdes sem
precedentes nas esferas social, econdmica, politica, cultural e histérica, bem como o
desencadeamento de impactos psicologicos (Fiocruz, 2023). Sendo assim, as discussdes a respeito
das consequéncias da COVID-19 para a sociedade, devem ir muito além da epidemiologia a nivel
de risco de transmissdo, mas compreender o sujeito em seu contexto social. Com base nisso,
busca-se oferecer dados importantes para a promog¢ao de a¢des em saide no municipio de Pouso
Alegre, bem como levantar tematicas a serem debatidas pela comunidade académica, de modo a

promover avangos sociais.
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2 REFERENCIAL TEORICO

De acordo com o Painel Coronavirus, site oficial do governo brasileiro, do inicio da
pandemia até maio de 2023, o pais acumulava 37.553.337 casos confirmados de coronavirus e
702.421 o6bitos (Brasil, 2023). Uma enfermidade passa a ser classificada como pandemia quando
seu nivel de contaminagdo ocorre em escala mundial, se espalhando por varios paises ou
continentes, afetando parte significativa da populagao. Uma pandemia pode originar-se como um
surto ou epidemia, sendo assim, a diferenca entre as classificagdes dadas as diferentes doencas, esta
no alcance de sua respectiva disseminagdo. De forma que os surtos sdo caracterizados pelo aumento
do nimero de casos, concentrados em uma localidade especifica, enquanto que as epidemias se dao
através do aumento no namero de casos de uma doengas em regides, estados ou cidades
diversificadas, contudo, sem atingir niveis globais (Instituto Butantan, 2021).

Somente no dia 4 de margo de 2023, com mais de dois anos desde o inicio da propagacdo da
COVID-19, o Comité de Emergéncia encarregado de analisar periodicamente o cenario dessa
doenga, recomendou a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) que suspendesse o estado de
Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional (ESPII), tendo em vista a tendéncia de
queda nas mortes, o declinio das hospitalizacdes e internacdes em unidades de terapia intensiva
relacionadas ao virus, consoante ao desenvolvimento de altos niveis de imunidade da populagdo ao
SARS-CoV-2. Com base nisso, no dia 5 de marco de 2023, a OMS declarou em Genebra, na Suica,
o fim da ESPII estabelecida anteriormente, entretanto, Tedros Adhanom realgou que a partir desta
noticia, caberia aos paises realizarem uma transicao entre 0 modo de emergéncia, para o manejo da
COVID-19 juntamente com outras doencas infecciosas, uma vez que a propagacdo mundial da
doenca continua caracterizada como pandemia (OPAS, 2023).

Nesse contexto, a COVID-19 ocasionou em diversas mudancas no estilo de vida dos
individuos, dentre eles pode-se citar o aumento do tempo de telas, a redugdo de atividades fisicas e
de alimentagdo saudavel e o aumento de consumo de ultraprocessados, bebidas alcodlicas e cigarros
(Malta et al., 2020). A medida de distanciamento social, fundamental para a preservacdo da vida,
evitando a contaminacao pelo virus SARS-CoV-2, também acarretou em sentimentos de isolamento,
ansiedade e tristeza (Malta et al., 2021). Nesse sentido, o trabalho e os estudos assumiram um novo
cenario, de home office e de homeschooling em um cendrio de incertezas, medo social e adaptagdes

(Moretti, 2020).
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Portanto, a pandemia mostra-se enquanto um evento de emergéncia e calamidade, em que a
presenga da Psicologia assume um papel fundamental para producdo de bem estar e saide mental,
através de métodos e da elaboracao de estratégias de intervencao (Vieira, 2021). Com base nisto, o
Conselho Federal de Psicologia (CFP), por meio da Comissdo Consultiva em Avaliagdo Psicoldgica
(CCAP), langou a “Cartilha de boas praticas para avaliacdo psicoldgica em contextos de pandemia”,
em agosto de 2020. O objetivo da cartilha foi de oferecer orientagdes as(aos) profissionais atuantes
em Avaliacdo Psicoldgica e dar continuidade as atividades inerentes ao ensino, pratica e uso de
testes psicologicos em tempos de pandemia da COVID-19, prezando pela ética e qualidade das
praticas em Avaliacao Psicologica (CFP, 2020).

Destaca-se a avaliagdo psicologica como promotora de bem estar aos sujeitos, visto que
consoante a identificagdo correta de necessidades e potencialidades, pode contribuir para uma
intervencdo adequada, auxiliando na qualidade de vida dos individuos (Bueno & Peixoto, 2018). O
Sistema de Avaliagdo de Testes Psicologicos (SATEPSI), regulamentado pela Resolugdo CFP n°
31/2022, avalia e assegura a qualidade dos testes psicologicos, classificando-os em favoraveis ou
desfavoraveis ao uso profissional do psicologo, sendo considerada falta ética o uso de ndo
aprovados (CFP, 2022).

Através de fontes fundamentais - testes psicologicos validados, entrevistas, anamneses €
protocolos ou registros de observacdo - e fontes complementares de informacdo - documentos
técnicos e instrumentos ndo psicologicos mas respaldados pela literatura cientifica em
conformidade com Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo (CFP, 2022) -, a pratica da Avaliagio
Psicologica visa contribuir para a realizacdo de interven¢des adequadas que respondam ao motivo
da busca desse atendimento (Schneider, 2020).

A avaliacdo psicoldgica abrange diversos campos tais como contextos escolares, clinicos,
juridicos, de selecao de pessoas, dentre outros, devendo para isso fazer o uso de fontes e técnicas
mais apropriadas a cada caso, o que pode ser definido através de buscas em literaturas cientificas
(Schneider et al., 2020). A avaliag@o psicoldgica também esta presente em processos de orientagdo
profissional, nesse ambito, ela pode contribuir a partir do oferecimento de informagdes importantes
para a tomada de decisdo, possibilitando ao individuo conhecer mais a respeito do mercado de
trabalho e de suas habilidades (Dourado & Silva, 2016).

O processo de investigacdo e intervencdo clinica realizado para avaliagdo psicoldgica, em
determinado periodo de tempo e utilizando de técnicas e testes, tem como objetivo avaliar aspectos

psicoldgicos com vista a realizagao de um diagnoéstico psicoldgico (descritivo/dindmico), chamado
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de psicodiagnostico, que € feito a partir de uma orientagdo tedrica e gera indicagdes terapéuticas e
encaminhamentos (Krug et al., 2016). Bandeira et al. (2016) apontam para a importancia de uma
boa pergunta para a realizacdo de um processo de avaliacao psicoldgica bem sucedido. A partir
disso, hipoteses sdo confirmadas ou refutadas, assim a demanda que o paciente traz deve ser
avaliada cuidadosamente. Nesse sentido, salienta-se a importancia de entender o que motivou o
paciente pela busca de atendimento, se apropriando do objetivo da avaliacdo psicoldgica (Schneider
et al., 2020).

O processo de psicodiagnostico pode ser conduzido por meio dos seguintes passos, a
identificacdo dos motivos da avaliagdo, seguida da definicdo das hipdteses e objetivos, a
estruturacdo do plano de avaliagdo a ser conduzido, a aplicagdo das técnicas e instrumentos, a
corre¢do e levantamento dessas estratégias e instrumentos, integracao dos resultados, constituigao
de conclusdes e a comunicagdo ao paciente por meio da entrevista devolutiva e do laudo
psicologico, em média esse processo leva aproximadamente dois meses, com cerca de 6 a 12
encontros (Rigoni & S4, 2016). Faz-se fundamental destacar que em avaliagdes psicologicas de
criancas e adolescentes ¢ de suma importancia que sejam realizadas entrevistas com os pais, pois 0
contato com os responsaveis pode revelar informagdes a respeito do desenvolvimento fisico,
emocional e social, além disso professores e outros profissionais da saude e da educacdo podem ser
figuras relevantes na obtengdo de dados pertinentes ao processo avaliativo (Giacomoni, & Bandeira,
2016).

Ao iniciar-se um processo terapéutico, seja ele com fins psicodiagnoésticos ou de tratamento, o
ponto de partida se d4 pela a queixa inicial, entendida por Rocha (1991) como o inicio da relacao
terapéutica entre o paciente e o profissional clinico, onde é expresso pelo paciente os contetidos que
lhe geram sofrimento, e as motivagdes que o levaram a procura de um profissional para ser ouvido,
compreendido e tratado. O objeto da queixa pode ser uma situacao especifica, um problema pontual
ou até mesmo suas relagdes interpessoais, de modo a atuar como agente mobilizador para procura
de ajuda. Durante o processo terapéutico, ocorre um movimento de conversdo da queixa para a
demanda, sendo este processo parte integrante do manejo clinico. A partir disto, tem-se como
defini¢ao de demanda o pedido de ajuda do paciente, ou seja, a experiéncia de sofrimento tal como
ela é percebida e vivenciada pelo individuo a partir de sua carga afetiva (Machado, Mello, Dantas &

Moraes, 2018).
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3 METODO

Nessa sessdo foi apresentada a metodologia utilizada pela pesquisa incluindo delineamento do
estudo, os procedimentos utilizados para coleta e analise de dados, e os procedimentos éticos

3.1 Delineamento do estudo

O presente estudo se refere a uma pesquisa de natureza aplicada de cunho Exploratoéria,
Descritiva, utilizando os métodos qualitativos e quantitativos, sendo realizada de forma documental,
através da analise de prontudrios. Quanto aos objetivos, a pesquisa exploratoria € aquela que busca
respostas para um fator pouco conhecido da realidade, de forma mais completa e adequada
(Piovesan & Temporini, 1995), enquanto o estudo descritivo ¢ aquele que busca descrever fatos e
fendmenos a respeito de certa realidade (Trivinos, 1987). A técnica de coleta de dados utilizada ¢ a
pesquisa documental, produzida por meio de documentos com a finalidade de caracterizar fatos
sociais (Gerhardt et al., 2009).

Esse estudo caracteriza-se por seu carater comparativo entre as demandas de atendimento de
avaliacdo psicologica antes e apds a primeira e a segunda onda da pandemia, o que corresponde aos
anos de 2019 e 2022. Para isso, coletaram-se dados em 160 prontudrios de pacientes em
atendimento no servico de avaliacdo psicologica do Laboratorio de Avaliagdo Psicoldgica da

Universidade do Vale do Sapucai, situado em Minas Gerais.

3.2 Coleta de dados

A coleta de dados foi realizada através da analise documental dos prontudrios de pacientes
do LAP - UNIVAS. Os dados obtidos foram tabulados e, posteriormente, foram realizadas
estatisticas descritivas simples e tabelas de frequéncia relativas (percentuais) e de frequéncias
absolutas (N) feitas por meio do Microsoft Excel.

A amostra foi formada por 160 prontudrios de pacientes atendidos pelo servigo de avaliagdo
psicoldgica do Laboratorio de Avaliagao Psicologica da Universidade do Vale do Sapucai, local
onde sdo realizados atendimentos por alunos do curso de psicologia a comunidade. Destaca-se que

esses prontuarios foram incluidos no estudo de acordo com os seguintes critérios de
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inclusdo/exclusdo: a) Ter sido atendido no Laboratdrio de Avaliacdo Psicoldgica durante os anos de
2019 e 2022 na disciplina de Avaliagao Psicologica; b) ter concluido o atendimento, chegando a
fase de geracdo do Laudo Psicologico e; c) apresentar de modo claro e conciso informagdes
essenciais para a realizagao da pesquisa.

Dessa forma, a populacdo estudada corresponde a 99 individuos no ano de 2019 e 61 no ano
de 2022, sendo que do total dos documentos, 76 declararam ser do sexo feminino (47,50%) e 84 do
sexo masculino (52,50%), com idades entre 3 e 70 anos, apresentando a média de 18,9 anos (DP =
15,2). Foram utilizados os prontudrios dos pacientes, compostos por triagem, anamnese, Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, folhas de resumo, folhas de respostas de testes e Laudo
Psicoldgico. Abrangendo assim, o perfil sociodemografico e clinico do atendido,com informagdes

referentes a sexo, idade, endereco, escolaridade, demanda, encaminhamento, dentre outros dados.

3.3 Procedimentos de analise

Esse estudo foi submetido ao Comité de Etica e Pesquisa da Universidade do Vale do
Sapucai (UNIVAS), CAAE 69234923.8.0000.5102 sob o parecer consubstanciado de n° 6.226.839
(ANEXO 1). E valido mencionar que os pacientes assinaram um termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (ANEXO 2) permitindo a utilizagdo dos dados do atendimento para realizacdo de
pesquisas, em concordancia com a Resoluciao n° 466, de 12 de dezembro de 2012, que regulamenta
pesquisas com seres humanos.

Os dados foram analisados por meio de métodos quantitativos e qualitativos. A andlise de
dados quantitativos foi feita a partir de estatistica descritiva e tabelas de frequéncia utilizando como
critério o numero de demandas. Logo, € possivel que um mesmo paciente apresente mais do que
uma demanda. Os dados qualitativos passaram por analise de conteudo categorial seguindo a
metodologia de Bardin (1977). De acordo com a autora, a andlise de conteudo pode ser
compreendida como técnicas que visam analisar a comunicagdo, dentre delas, a mais utilizada ¢ a
analise categorial, em que o texto € organizado em categorias realizadas por reagrupamentos por
similaridade Bardin (1977).

A andlise das demandas relatadas pelos pacientes foram, entdo, agrupadas em nove
categorias, sendo elas embasadas em pesquisas anteriores com tematicas similares (Ancona-Lopez,
1983; Barbosa, & Silvares, 1994; Romaro & Capitao, 2003; Crispim, 2005; Campezatto & Nunes,

2007). Considerando assim, o contexto e as mudancas de documentos bases para as classificagdes
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diagndsticas que passam por atualizacdes constantes. Os relatos dos pacientes foram agrupados em
grandes categorias de acordo com a similitude das respostas obtidas. As categorias foram

delimitadas a priori e a posteriori e estdo descritas no Quadro 1.

Quadro 1

Categorias para andlise de conteudo dos dados

CATEGORIA DESCRICAO

Desajustamento emocional Ansiedade, agitacdo, estresse, irritagdo,

sintomas depressivos, luto e autoagressao.

Dificuldades em processos cognitivos Dificuldades na aprendizagem, memoria,

atencdo, linguagem e sensopercepgao

Dificuldade em relacionamento interpessoal | Brigas, conflitos e dificuldade de

estabelecer vinculos.

Dificuldades em atividades de vida diaria Dificuldades de realizar atividades da
rotina, em manter habitos de autocuidado e

desmotivacao para atividades em geral.

Problemas de conduta Agressividade, violagdo de  regras,
comportamento de manipulagdo e roubo,

comportamentos inadequados.

Diagnéstico de Transtorno Neuropsiquiatrico | Laudos de transtornos neuropsiquiétricos
prévios ao processo de avaliacdo

psicologica estudado.

Suspeita de Diagnostico de Transtorno | Demanda diagndstica para confirmar ou
Neuropsiquiatrico refutar a hipdtese diagnostica com a qual
se apresentaram ao Laboratério de

Avaliagdo Psicoldgica.




Dificuldades na profissdo/trabalho

Questoes relacionadas ao ambiente laboral,

inser¢do, orientagdo e  recolocagdo

profissional.

Dificuldades relacionadas ao sono

Insonia e dificuldade para dormir.

Questoes familiares

Conflitos
dificuldade de

familiares, negligéncia,

adaptagdo a nova
configuragdo familiar ap6s separacao dos

responsaveis.

Acompanhamento psicologico para cirurgia

Paciente que estava com alguma
enfermidade e iria ser submetido a um

procedimento cirargico.
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Fonte: elaborado com base em Ancona-Lopez (1983), Barbosa e Silvares, (1994), Romaro e Capitdo (2003), Mesquita
(2005), Campezatto e Nunes (2007) ¢ nos dados da pesquisa (2023).

3.4 Aspectos éticos

Esse estudo foi submetido ao Comité de Etica e Pesquisa da Universidade do Vale do

Sapucai (UNIVAS), CAAE 69234923.8.0000.5102, sob o parecer consubstanciado de n°® 6.226.839.

E valido mencionar que os pacientes assinaram um termo de Consentimento Livre e Esclarecido no

qual constam informagdes a respeito do servico de avaliagdo psicoldgica e permissdo da utilizagao

dos dados do atendimento para realizacao de pesquisas, em concordancia com a Resolugdo n°® 466,

de 12 de dezembro de 2012, que regulamenta pesquisas com seres humanos. Além disso, o projeto

de pesquisa foi autorizado pela Instituicao de Ensino.
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4 RESULTADOS

Ao total participaram dessa pesquisa 160 participantes, distribuidos em dois grupos:
pacientes atendidos no ano de 2019 e os pacientes atendidos no ano de 2022. O resultado do perfil

geral desses sujeitos, comparando os anos de atendimento, pode ser observado na Tabela 1.

Tabela 1. Dados comparativos de caracterizacio dos pacientes (N=160) atendidos em 2019 (n=99) e em 2022

(n=61).

Pacientes

Total
160

2019
99

2022
61

Semestre!

Primeiro

Segundo

61,88%(n=99)
38,13%(n=61)

52,53%(n=52)
47 47%(n=47T)

54,1%(n=33)
45,9%(n=28)

Sexo!
Feminino
Masculino

47,5%(n=76)
52,5%(n=84)

51,52%(n=51)
48,48%(n=48)

40,98%(n=25)
59,02%(n=36)

Idade*

18,9(15,2)

21,9(17)

14,08(10,25)

Modalidade de
atendimento

Psicodiagnoéstico
Orientacdo profissional

92,5% (n=148)
7,5% (n=12)

90,91%(n=90)
9,09%(n=9)

95,08%(n=58)
4,92%(n=3)

Etapa da vida'
Crianga
Adolescente
Adulto
Idoso

45%(n=72)

18,13%(n=29)

33,13%(n=53)
3,75%(n=6)

37,37%(n=37)

13,13%(n=13)

44,44%(n=44)
5,05%(n=5)

57,38%(n=35)

26,23%(n=16)
14,75%(n=9)
1,64%(n=1)

Escolaridade!
Creche
Educacao infantil

E. Fundamental Incompleto
E. Fundamental Completo

E. Médio Completo
E. Médio Incompleto
E. Superior Completo
E. Superior Incompleto
Nao tem essa informac¢ao

0,63%(n=1)
11,88%(n=19)
48,75%(n=78)
1,25%(n=2)
14,38%(n=23)
13,75%(n=22)
3,75%(n=6)
4,38%(n=7)
1,25%(n=2)

1,01%(n=1)
11,11%(n=11)
44,44%(n=44)
2,02%(n=2)
19,19%(n=19)
9,09%(n=9)
6,06%(n=6)
7,07%(n=7)
0%(n=0)

0%(n=0)
13,11%(n=8)
55,74%(n=34)
0%(n=0)
6,56%(n=4)
21,31%(n=13)
0%(n=0)
0%(n=0)
3,28%(n=2)

Tipo de escola’
Publica

Privada

80%(n=128)
6,88%(n=11)

75,76%(n=75)
8,08%(n=8)

88,33%(n=>53)
4,92%(n=3)



Ambas 1,25%(n=2) 2,02%(n=2) 0%(n=0)
Nao tem essa informagdo 11,88%(n=19) 14,14%(n=14) 8,2%(n=5)
Trabalha'
Sim 15%(n=24) 16,16%(n=16) 13,11%(n=8)
Nao 77,50%(n=124) 78,79%(n=78) 75,41%(n=46)

Nao tem essa informagao

7,50%(n=12)

5,05%(n=5)

11,48%(n=7)

Encaminhado por
Trabalhadores da area da satde

Familiares
Escola

Iniciativa propria/do responsavel

56,25%(n=90)
8,75%(n=14)
8,13%(n=13)
21,88%(n=35)

52,53%(n=52)
10,1%(n=10)
7,07%(n=7)

24,24%(n=24)

37,70%(n=23)
6,56%(n=4)
11,48%(n=7)

18,03%(n=11)

Outros 5%(n=8) 6,06%(n=6) 26,23%(n=16)
Cidade

Pouso Alegre 93,75%(n=150) 91,92%(n=91) 96,72%(n=59)
Outras 4,38%(n=7) 5,05%(n=5) 3,28%(n=2)

Nio tem essa informacdo

1,88%(n=3)

3,03%(n=3)

0%(n=0)

26

Fonte: baseada na pesquisa (2023).
Legenda: *Média (Desvio Padrdo); 'Frequéncia (%).

Conforme exposto na Tabela 1, o presente estudo baseou-se em prontudrios referentes a
quatro semestres letivos. Doravante a isso, foram reveladas mudancas notaveis na caracterizagdao do
perfil dos pacientes ano a ano. Em 2019, a maior parte dos atendimentos ocorreu com adultos
(44,44%;n=44), com predominancia do publico feminino. Por outro lado, em 2022, houve aumento
de 20% na busca por atendimento infantil (57,78%;n=35) e uma diminui¢do significativa na procura
de adultos (14,75%;n=9), representando a segunda menor parcela deste ano. Em relagdo ao género,
ficou evidenciada uma inversdo de tendéncia, com mais homens buscando por atendimento no ano
de 2022. A média de idade variou consideravelmente, caindo de cerca de 22 anos em 2019, para 14
anos em 2022. O Ensino Fundamental Incompleto foi a escolaridade predominante em ambos os
anos, possivelmente devido a quantidade consideravel de criangas presentes na amostra. Outros
dados relevantes incluem a alta procura pelo Psicodiagndstico em relacdo a Orientagdo Profissional,
que mostrou-se infima nos dois anos estudados. Além disso, a origem da maior parte dos pacientes
foram as escolas publicas, com 75,76% (n=75) no ano de 2019 e 88,33% (n=53) em 2022. A falta
de emprego também mostrou-se comum, com mais de 70% dos pacientes ndo envolvidos em
atividades laborais nos dois grupos analisados. Juntamente a isso, os encaminhamentos ao LAP
foram realizados em sua maior parte por profissionais da saiude, representando 56,25% (n=90) dos
encaminhamentos da amostra geral. Por fim, conforme o esperado, no que tange a cidade de

origem, a esmagadora maioria reside em Pouso Alegre, ultrapassando os 90% nos dois anos
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discutidos por esta pesquisa, sendo raras as excegdes de pacientes que residem em cidades vizinhas
como Congonhal, Ipuitina, Borda da Mata, Heliodora e Silvianopolis, por exemplo.

De maneira a possuir maiores detalhamentos em relagdo a amostra cooptada na presente
pesquisa, a frequéncia das demandas apresentadas, foram coletadas e separadas em tabelas que
abrangem os numeros amostrais separados por faixa etdria, a fim de serem evidenciadas as
especificidades de cada grupo, sendo consideradas para tal as seguintes categorias: crianga,
adolescente, adulto e idoso.

Na Tabela 2, foram descritas as demandas relacionadas a parcela infantil da amostra.

Tabela 2. Dados comparativos de caracterizacio das demandas de criancas (N=72) de 2019 (n=37) e 2022 (n=35)

Frequéncia que as Demandas apareceram 2019(n=37) 2022(n=35)
Desajustamento Psicoemocional 24,32% (n=9) 42,85%(n=15)
Diagnostico de Transtorno Neuropsiquiatrico 18,91% (n=7) 5,71%(n=2)
Dificuldades em Relacionamentos Interpessoais 5,4% (n=2) 11,43%(n=4)
Dificuldades nos Processos Cognitivos 45,94% (n=17) 42,86%(n=15)
Dificuldades Relacionadas ao Sono 2,7% (n=1) 2,86%(n=1)
Problemas de Conduta 21,62% (n=8) 48,57%(n=17)
Questdes Familiares 10,81%(n=4) 11,43%(n=4
Suspeita de Transtornos Neuropsiquiatricos 16,21% (n=6) 17,14%(n=6)

Fonte: baseada na pesquisa (2023).

Ao explorar as demandas psicologicas com as quais as criancas atendidas pelo LAP
chegaram, constata-se aumentos notaveis em relagdo as demandas relacionadas ao desajustamento
psicoemocional e problemas de conduta, de modo que o ultimo obteve em 2022 (n=17;48,57%)
mais do que o dobro do apresentado em 2019 (n=8;21,62%). No que diz respeito as demandas com
relacdo a dificuldades nos processos cognitivos, as mesmas mantiveram-se altas em ambos os anos,
havendo uma pequena diminuicdo de 45,94%(n=17) para 42,86%(n=15) em 2022. A categoria
descrita como “Questdes Familiares” obteve pequena variagdo, com ligeiro aumento em 2022,
enquanto que a categoria “Dificuldades em Relacionamento Interpessoal” praticamente dobrou,
saindo de 5,4%(n=20) em 2019, para 11,43%(n=4) em 2022. Além disso, as categorias “Suspeita de
Transtorno Neuropsiquidtrico” e “Dificuldades Relacionadas ao Sono”, mantiveram-se
relativamente estaveis ao longo do periodo. Por fim, em relagdo aos diagndsticos de transtornos
neuropsiquiatricos, houve uma reducdo substancial ao longo do tempo, correspondendo a
aproximadamente 13,20 pontos percentuais a menos em 2022, representando uma diminuigdo

significativa na propor¢ao de casos de transtornos neuropsiquiatricos.
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A seguir na Tabela 3, foram descritas as demandas relacionadas a parcela adolescente da

amostra.

Tabela 3. Dados comparativos de caracterizacio das demandas de adolescentes (N=29) em 2019 (n=13) e
em 2022 (n=16)

Frequéncia que as Demandas apareceram 2019(n=13) 2022(n=16)
Desajustamento Psicoemocional 38,46%(n=5) 56,25% (n=9)
Diagnostico de Transtorno Neuropsiquidtrico  23,08%(n=3) 6,25% (n=1)
Dificuldades de Atividades de Vida Diaria 0%(n=0) 6,25% (n=1)
Dificuldades em Relacionamentos Interpessoais15,38%(n=2) 18,75% (n=3)
Dificuldades na Profissao/Trabalho 7,69%(n=1) 18,75%( n=3)
Dificuldades nos Processos Cognitivos 30,77%(n=4) 12,5% (n=2)
Dificuldades Relacionadas ao Sono 7,69%(n=1) 0%(n=0)
Problemas de Conduta 15,38%(n=2) 12,5% (n=2)
Questdes familiares 23,08%(n=3) 12,5% (n=2)

Fonte: baseada na pesquisa (2023).

No ano de 2022 ¢ possivel perceber que houve um aumento nas demandas de ajustamento
psicoemocional com 56,25% (n=9), enquanto no ano de 2019, a mesma queixa aparece apenas em
38,46% (n=5) dos casos. Além disso, evidencia-se a presenca de dificuldades no relacionamento
interpessoal no ano de 2022, com 18,75% e em 2019, com 15,38% dos pacientes sendo afetados.
No que concerne as dificuldades nos processos cognitivos observa-se uma queda no numero de
2019 (30,77%,n=4) para 2022 (12,5%, n=2), o mesmo se d4& em relacdo ao Diagnodstico de
Transtorno Neuropsiquiatrico que em 2019 aparecia com 23,08% (n=3) dos individuos e em 2022
constou apenas 6,25% (n=1), todavia a suspeita de Transtorno Neuropsiquiatrico e a dificuldade na
profissdo/ trabalho acrescem quando compara-se 2019 (7,69%, n=1) com 2022 (18,75%, n=3). Por
fim, as questdes familiares apresentaram maior demanda no ano de 2019 (23,08%, n=3) do que em
2022 (12,5%, n=2).

Na Tabela 4, foram descritas as demandas relacionadas a faixa etaria adulta da amostra.

Tabela 4. Dados comparativos de caracterizacio das demandas de adultos (N=53) em 2019 (n=44) e em

2022 (n=9)
Frequéncia que as Demandas apareceram 2019(n=44) 2022(n=9)
Desajustamento Psicoemocional 52,27%(n=23) 100%(n=9)
Diagnostico de Transtorno Neuropsiquiatrico 22,73%(n=10) 0%(n=0)
Dificuldades de Atividades de Vida Diaria 2,27%(n=1) 11,11%(n=1)
Dificuldades em Relacionamentos Interpessoais 27,27%(n=12) 22,22%(n=2)

Dificuldades na Profissao/Trabalho 22,73%(n=10) 11,11%(n=1)
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Dificuldades nos Processos Cognitivos 4,55%(n=2) 11,11%(n=1)
Dificuldades Relacionadas ao Sono 4,55%(n=2) 11,11%(n=1)
Problemas de Conduta 4,55%(n=2) 0%(n=0)
Questoes Familiares 27,27%(n=12) 0%(n=0)
Suspeita de Transtornos Neuropsiquiatricos 9,09%(n=4) 44,44%(n=4)

Fonte: baseada na pesquisa (2023).

Identifica-se que as queixas desses pacientes de 2019 para 2022 sofre diversas alteracdes, héd o
predominio absoluto no ano de 2022 das queixas de ajustamento psicoemocional, estando presente em
100% (n=9) dos casos, enquanto em 2019, a mesma categoria apareceu apenas em pouco mais da
metade dos pacientes, datando 52,27% (n=23). Outrossim, evidencia-se que o nimero de suspeita de
transtornos neuropsiquiatricos aumenta 4 vezes em 2022 (44,44%) quando comparado a 2019 (9,09%),
em detrimento do nimero de diagnosticos que cai de 27,27% em 2019 para 0% em 2022. Evidencia-se
ainda que as questdes familiares, importante queixa em 2019, presente em 27,27% dos casos, nao

aparece no ano de 2022. Destaca-se ainda que as dificuldades na profissao/trabalho, apresenta maior

queixa no ano de 2019 com 22,73% (n=10), aparecendo em apenas 11,11% (n=1) em 2022.

Na Tabela 5, foram descritas as demandas relacionadas a populagdo idosa da amostra.

Tabela 5. Dados comparativos de caracterizacio das demandas de Idosos (N=6) em 2019 (n=5) e em 2022 (n=1)

Frequéncia que as Demandas apareceram 2019(n=5) 2022(n=1)
Acompanhamento Devido a Cirurgia 20,00%(n=1) 0,00%(n=0)
Desajustamento Psicoemocional 60,00%(n=3) 100,00% (n=1)
Dificuldades em Relacionamentos Interpessoais 20,00%(n=1) 0,00%(n=0)
Dificuldades nos Processos Cognitivos 0,00%(n=0) 100,00%(n=1)
Questdes Familiares 20,00%(n=1) 0,00%(n=0)

Fonte: baseada na pesquisa (2023).

Desse modo, ao serem analisadas as tabelas analogas a esta faixa etéria, constata-se que os dados
sao insuficientes a nivel comparativo, tornando a amostra irrisoria para fins de constatagao e pesquisa.
Além disso, ndo se fez possivel o enquadramento de um dos casos em nenhuma das categorias
pré-estabelecidas para basear a andlise em relagdo as demandas levantadas, visto sua especificidade.
Sendo assim, esse caso foi descrito na tabela acima como “Acompanhamento devido a cirurgia”,

categoria definida como a preparagdo da paciente em questdo para uma cirurgia posterior.
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5 DISCUSSAO

Conforme os resultados apresentados pelo presente estudo, nota-se que a caracterizacao do
perfil dos pacientes atendidos pelo LAP nos anos correlatos ¢ ampla, principalmente no que
concerne a faixa de idade, havendo variagdo de 3 a 70 anos com um desvio padrio de
aproximadamente 15,2. No entanto, mesmo sob tal diversidade, a baixa procura pelo atendimento
psicologico da parcela idosa € um fato que chama aten¢do. Dos 160 prontuarios analisados, somente
6 (3,75%) correspondem a pessoas idosas, sendo 5 atendimentos realizados em 2019 e apenas 1 em
2022.

De acordo com a ultima Pesquisa Nacional de Saude (PNS) realizada em 2019, a faixa etaria
com maior propor¢do de diagnésticos de depressdo no Brasil foi de 60 a 64 anos de idade,
correspondendo a 13,2% da populagdo (IBGE, 2019). Na mesma vertente, uma pesquisa realizada
por Ribeiro, Freitas e Souza (2016), baseada em registros de atendimentos psicologicos ocorridos
de 2005 a 2014 em uma clinica-escola, voltada para o publico adulto na meia-idade e velhice,
apontou que os principais motivos para a procura do setor foram os sintomas depressivos e de
ansiedade, além de prejuizos funcionais e cognitivos, comorbidades, encaminhamento médico, ou
conflitos familiares e conjugais. No entanto, neste mesmo estudo, observa-se também que a
propor¢ao da populacdo mais velha na clientela foi significativamente menor que a observada nas
demais faixas etdrias.

E de conhecimento geral que a populagio idosa tem crescido significativamente no Brasil,
nos ultimos anos, para tanto, as propostas de intervengdes com enfoque na prevencao de transtornos
mentais em idosos na atualidade apresentam lacunas evidentes e literatura nacional escassa
(Marcelino et al., 2020). A partir disso, ilustra-se o distanciamento da populagdo idosa em relagao
aos servigos de atendimento psicologico, sobretudo aqueles prestados por clinicas-escola, embora
os dados expostos evidenciem a necessidade de tal acompanhamento a essa parcela da sociedade.
Ainda que tenham ocorrido mudangas nos modelos de ateng¢do a satde nas ultimas décadas, que
levam em consideragdo esse aumento percentual da populacdo idosa, no que se refere a satde
mental, tais iniciativas pouco t€m se convertido em resultados praticos (Onofti Junior, Martins &
Marin, 2016).

Outro achado de extrema relevancia, diz respeito a diminui¢do percentual da amostragem
masculina ao compararmos as diferentes faixas etarias, visto que, no que se refere ao ano de 2019,

mais da metade do publico infantil era masculino (78,38%;n=29), percentual que sofre queda
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abrupta no publico adolescente com 46,15% (n=6) e continua decaindo, chegando a 29,55% (n=13)
do publico adulto e finalmente a 0% (n=0) do publico idoso. Ja no ano de 2022, a caracteriza¢ao do
publico masculino, foi de 65,71% (n=23) infantil, 37,5% (n=6) adolescente, passa por um
acentuado aumento no publico adulto para 66,67% (n=6) e 100% (n=1) da parcela idosa. No
entanto, ¢ valido destacar, que embora o ano de 2022 aponte que o total da amostragem de idosos
atendida, foi masculina, tal dado ndo ¢ significativo, uma vez que no mesmo ano, a amostra total de
pacientes maduros foi de 1 pessoa. Ao passo em que 2019 nao houveram pacientes idosos do sexo
masculino em uma amostragem total de 5.

Com base na comparac¢do dos dados apresentados pela parcela masculina, fica evidente o
afunilamento gradativo da procura masculina quanto aos servigos psicologicos oferecidos pelo LAP,
refletindo o exposto pela Politica Nacional de Atencdo Integral a Satide do Homem (PNAISH),
formalizada em 27 de agosto de 2009, pela portaria N°1.944. A fundamentacdo para a elaboracao
de tal politica partiu do reconhecimento por parte do Ministério da Saude, de que a populagdo
masculina adentra o sistema de satde tardiamente, por meio da ateng¢do especializada, fato que
retarda o tratamento dos mesmos e gera maiores custos ao Sistema Unico de Satde (Brasil, 2008).

Historicamente, no imaginario social, o homem € visto como um ser invulneravel, ou seja,
que dificilmente adoece, uma das razdes pelas quais, hd a predominancia feminina pela procura dos
servigos de saude na atenc¢do primdria. O cuidado ¢ uma pratica atrelada culturalmente a imagem
feminina, portanto, procurar o servico de satide de maneira preventiva, ¢ visto através de uma lente
que perpassa um modelo hegemonico de masculinidade, podendo tal conduta ser associada a
fraqueza, medo e inseguranga, o que implicaria possivelmente desconfiangas acerca dessa
masculinidade socialmente instituida (Levorato et al., 2014; Gomes et al., 2007).

No entanto, mesmo que através do senso comum tenha sido estabelecido o homem como
sindbnimo de for¢a e protecdo, excluindo dessa parcela da sociedade o possibilidade de adoecer,
visto o adoecer como sinal de fraqueza e vulnerabilidade, estudos epidemioldgicos constataram que
os homens, em geral, morrem mais do que as mulheres na maioria das causas de dbitos e em todas
as faixas etarias até¢ 80 anos, fato associado a habitos de vida pouco saudaveis e menor busca pelos
servicos de saude (Brasil, 2022).

A partir do exposto, a pesquisa realizada, refor¢a pontos relevantes de estudos anteriores,
visto que, a faixa etdria em que houve o maior numero amostral da populagdo masculina, foi a
infancia, onde em 100% dos casos, as responsaveis por leva-los e acompanha-los, eram figuras

femininas (maes, avos, tias). E valido destacar, que embora o grafico referente a parcela de idosos
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aponte que 100% da amostra atendida foi masculina em 2022, tal dado ndo ¢ significativo uma vez
que no mesmo ano, a amostra total de pacientes maduros foi de 1 pessoa. Ao passo em que 2019
nao houveram pacientes idosos do sexo masculino em uma amostragem total de 5.

Do ponto de vista comparativo pré e pos pandémico referente a parcela adulta da amostra,
nota-se pouco menos de 50% de aumento das queixas relacionadas ao desajustamento
psicoemocional, tendo emergido este tema em 100% das avaliagdes realizadas em 2022. Segundo
resumo cientifico divulgado pela OMS em 2022, no primeiro ano da pandemia da COVID-19, a
prevaléncia global de ansiedade e depressdo aumentou em 25%. Algumas das justificativas
levantadas a partir desse dado, foram o estresse sem precedentes causado pelo isolamento social,
ligado as restrigdes implementadas durante este periodo, bem como a soliddo, medo de infecgao,
luto e preocupacdes financeiras.

A partir disso, nota-se que tal aumento na prevaléncia de questdes relacionadas a saude
mental, coincidiu com graves interrupgdes nos servicos, de modo que, durante grande parte da
pandemia, os servigos para condi¢des mentais, neuroldgicas e de uso de substancias foram os que
tiveram predominio de interrup¢ao entre todos os servigos essenciais de saude relatados pelos paises
membros da OMS, inclusive no que tange a prevencao ao suicidio (OPAS, 2022).

No que se refere ao publico infantil, destaca-se que as queixas relacionadas a dificuldades
no processo cognitivo que englobam a aprendizagem, memoria, atencdo, linguagem e
sensopercepcdo permanecem com a indices importantes e proximos a 40%, em criangas dos dois
grupos, sendo apontada como uma das principais demandas que levam a busca por atendimento
para o publico infantil conforme apontado pela literatura (Maravieski & Serralta, 2011; Martins et
al., 2015). Todavia, destaca-se que a maior procura no servico de avaliacdo psicoldgica foi em
fun¢do do desajustamento psicoemocional e de problemas de conduta nas criangas.

De acordo com Meherali et al. (2021) embora os nimeros de infec¢ao pela COVID-19 em
criangas e adolescentes fosse baixo, esse publico foi classificado como altamente vulneravel em
funcdo do estresse causado pela presenca da COVID-19 na sociedade. Destaca-se que parte
importante dos impactos negativos da pandemia para criancas e adolescentes eram provenientes do
fechamento das escolas, das restrigdes de atividades e do isolamento (Meherali et al., 2021).

Nesse sentido destaca-se que tanto no grupo de criangas, quanto de adolescentes houve um
aumento no niimero de dificuldades no relacionamento interpessoal. Do ano de 2019 para 2022, a

demanda de criangas com problemas em seus relacionamentos interpessoais, mais que dobra
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apresentando-se em 11,43% dos casos. Com um aumento mais timido, essa queixa aparece em 2019
com 15,38% e em 2022 com 18,75% no publico adolescente.

Com efeito, o convivio social ¢ aprendido, a convivéncia entre pares ¢ fundamental nesse
processo ¢ o ambiente escolar, indispensavel, pois torna-se um local de desenvolvimento de
habilidades interacionais, de relagdes sociais autonomas vinculadas através da afinidade e de
constru¢do da autoidentidade, assim o periodo prolongado do fechamento das escolas impactou
diretamente a infancia e adolescéncia (Rossi, 2021).

Uma pesquisa realizada no Rio Grande do Sul que reuniu 56 docentes de 4 escolas a respeito
do retorno as aulas apds a pandemia apontou que uma das principais preocupagoes dos professores
era sobre a importancia de trabalhar questdes comportamentais em sala de aula (Rodrigues de
Almeida et al., 2021). Nesse panorama pode-se citar que houve um acréscimo importante nas
demandas referentes a problemas de conduta de criancas, em 2019 essa queixa aparecia em 21,62%
dos casos, em 2022, esse nimero mais do que dobra , aparecendo em 48,57% das queixas. Nesse
sentido, Bolsoni-Silva, Marturano e Freiria (2010) ressaltam que a adaptagdo ao ambiente escolar é
mais dramatica para criancas que tenham menor repertorio de habilidades sociais.

Sob esse viés a pandemia, acarretou em mudancas estruturais no dia a dia das criancas,
restringindo o contato social com a familia e amigos, reduzindo a socializagdo, o que por sua vez
podem acarretar em modificagdes do humor, sintomas de ansiedade, depressdo ou estresse pos
traumatico (Romanzini, Botton & Vivian, 2022). Com efeito, os dados da presente pesquisa em
2022 (42,85%, n=15) apresentam um aumento no numero das demandas de ajustamento
psicoemocional, quando comparado a 2019 (24,32% , n=9).

No que se refere ao publico adolescente, a presente pesquisa apontou uma queda no numero
de buscas pelo atendimento motivadas por questdes familiares e dificuldades em processos
cognitivos, ao passo que mais da metade (56,25%) dos pacientes apresentaram desajustamento
psicoemocional em 2022, enquanto em 2019 esse nimero era de 38,46%. Dessa forma pode ser
observado um aumento significativo nas questdes emocionais nas demandas por atendimento no
servico de avaliacdao psicoldgica. Diante disso, Gadagnotto et al. (2022) relata que no decorrer do
distanciamento social e da pandemia sentimentos como ansiedade, angustia, tristeza, frustragao e
medo foram presentes nesse publico, além da preocupacdo com a saude de entes queridos, gerando
assim uma sobrecarga emocional.

Outrossim, foi apontado por esse estudo um acréscimo nas demandas relacionadas a

dificuldades na profissao/trabalho por adolescentes, nesse ambito, um estudo conduzido por Rossi e
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Liani (2022) demonstrou que questdes familiares, sentimentos como a angustia, ansiedade, medo e
a pandemia estariam relacionados a indecisdo no ambito profissional. Consoante a isso, a titulo de
ilustragdo observou-se nos prontuarios demandas como a seguinte: “A mde do paciente procurou o
laboratorio de avaliagcdo psicologica visto que apos a pandemia percebeu maior incerteza do filho
em relacdo a escolha profissional. A demanda foi confirmada com o adolescente que demonstrou
possuir insegurangas frente ao novo contexto profissional e em relagdo a qual profissdo desejaria
seguir”.

Observa-se que de modo geral, nos grupos de criangas, adolescentes e adultos ocorre uma
diminuicdo do nimero de diagnosticos quando se compara 2019 com 2022, enquanto ha um
aumento no numero de suspeitas de transtornos neuropsiquidtricos de um ano para o outro. No
grupo de criancas o nimero de diagndsticos de transtornos neuropsiquidtricos cai de 18,91% em
2019 para 5,71% em 2022, enquanto o numero de suspeitas de transtornos neuropsiquiatricos
aumenta de 16,21% em 2019 para 17,14% em 2022. O mesmo se da na amostra de adolescentes, o
nimero de pacientes diagnosticados antes da chegada ao LAP era 23% em 2019, ja em 2022,
6,25%. O movimento inverso pode ser verificado na queixa de suspeita de transtorno
neuropsiquiatrico, uma vez que em 2019 esse dado era de 7,69% e em 2022 passa a ser de 18,75%
neste grupo. Por fim, chama-se a atencdo para o ntimero de diagndsticos ser de 25% em 2019 na
populacao adulta e em 2022, nenhum paciente dessa amostra possuir essa demanda, ao passo que a
suspeita de transtorno neuropsiquiatrico aumenta 4x mais de 2019 (10%) para 2022 (44,44%).

Nesse ambito ¢ valido destacar que um estudo realizado por Machado et al. (2023)
demonstrou que na pandemia houve o adiamento em consultas e exames, bem como a diminui¢ao
na procura por atendimentos. De acordo com a OMS, mesmo ao final de 2021, a interrup¢ao de
servigos de saude como materna, infantil ¢ do adolescente, imunizagdes, transtornos mentais,
neurologicos e por uso de substancias, dentre outros, em funcao da pandemia da COVID-19, ainda
era um desafio para grande parte dos paises pesquisados, dentre os quais o Brasil esta incluido.

Por fim, é possivel notar a baixa procura pelo servigo de Orientacdo Profissional em
comparacao ao Psicodiagndstico, tanto antes, quanto apds a crise pandémica. Em partes, pode-se
atribuir essa escassez, ao fato da amostra contar com um numero consideravel de criancas, no
entanto, visto que o principal publico da Orientagdo Profissional sdo adolescentes ou jovens adultos
que estdo prestes a ingressar no mercado de trabalho, alguns autores apontam que tal servigo €
prioritariamente consumido pela rede privada de ensino, de modo que, os modelos tedricos e

metodologicos existentes dentro da Orientacdo Profissional, sao inadequados para a atuagdo no
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contexto da rede publica de ensino (Dias, Silva & Pacheco 2022). Desse modo, quando se considera
a Orientagdo Profissional como possibilidade de escolha, esta é, muitas vezes, oferecida a
individuos das classes média e alta (Costa, 2007). Sendo assim, haja vista que os servicos
oferecidos pelo LAP a comunidade, possuem carater de trabalho social, como proposta a parcela da
populacdo que ndo apresenta condigdes financeiras de arcar com tais processos, 0s pacientes sao
muitas vezes advindos da rede publica de ensino, ou de um contexto, onde nao lhes foi apresentada
a possibilidade de escolha profissional, adequada a realidade vivenciada por estes individuos,
justificando, desse modo, a baixa procura pelo servi¢o devido a classe social predominante entre os

pacientes que chegam ao servigo.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Evidencia-se através desse estudo significativo aumento em queixas relacionadas ao
desajustamento psicoemocional nas diferentes faixas etarias analisadas (criancas, adolescentes e
adultos), demonstrando assim possivel impacto psiquico da pandemia da COVID-19 sob a
populagdo. No que tange ao grupo de criancas, fatores como aumento nas dificuldades de
relacionamentos interpessoais € nos problemas de conduta demonstram que esse grupo foi
amplamente afetadas pelo distanciamento social

Também observa-se a diminui¢do do niimero de diagnosticos de saide mental nesses publicos,
contrapondo-se a um aumento no nimero de suspeitas de transtornos neuropsiquiatricos, nesse
sentido, ressalta-se que os servigos de saude foram afetados pelo Lockdown e isolamento social,
bem como as buscas por atendimento durante a pandemia.

Além disso, destaca-se que a busca por atendimento para criangas apresenta-s€ como a maior
demanda no servigo de avaliacdo psicologica, apds a crise causada pela COVID-19, demonstrando
que esse publico pode ter sofrido grande impacto em funcdo da pandemia e da fase de
desenvolvimento, em que se encontravam durante esse periodo de crise, cujo o convivio com seus
pares ¢ a interacao faz-se fundamental. Vale ressaltar que, diferentemente do esperado inicialmente,
as demandas do publico infantil que mais tiveram ocorréncias foram no que concerne ao
desajustamento psicoemocional e problemas de conduta.

Destaca-se como uma limitacdo do estudo, a baixa presenca de idosos no estudo, apenas 6
prontudrios no total, impedindo a realizacdo de andlises elaboradas a respeito dessa categoria. Por
fim, essa pesquisa limitou-se a averiguar as demandas de um laboratdrio de avaliagdo psicologica
em um recorte temporal de 2019 e 2022, assim, salienta-se a necessidade de novos estudos na
conjuntura pds pandémica visando avaliar as repercussdes no publico infantil, adolescente, adulto e

idoso, corroborando para agdes publicas que beneficiem a saude da populacao.
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E sabido que a emergéncia da pandemia do COVID-19 impds um estilo de vida até entdo inédito a
populacdo, de modo que diversos dmbitos da vida cotidiana foram severamente impactados em decorréncia
das medidas tomadas para contenc¢do do virus. Sendo assim, a presente pesquisa tem como objetivo o
enfoque no impacto psicolégico sofrido por pacientes atendidos pelo Laboratério de Avaliagdo Psicolégica
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pandemia.
- Comparar a prevaléncia das demandas encontradas de acordo com os diferentes perfis avaliados

Avaliacédo dos Riscos e Beneficios:

Riscos: A presente pesquisa apresenta riscos minimos previstos, no que se refere a ordem psicologica e
emocional dos participantes, devido ao fato de que se utilizara de prontuarios de avaliacdes psicoldgicas ja
finalizadas e autorizadas para os fins de pesquisa, em sua realizagdo. Sendo assim, os participantes ndo
serdo submetidos a nenhum procedimento adicional que comprometa seu estado fisico, psicolégico, social

e/ou emocional no decorrer deste estudo, que apresenta como objetivo uma analise transversal de dados.

Beneficios: A presente pesquisa tera como beneficiarios além da populagdo estudada, a sociedade em

geral, oferecendo conhecimentos sobre as demandas psicologicas da populagdo, antes e apds a pandemia.

Dessa forma, através desse mapeamento das principais queixas e necessidades da populagdo, a pesquisa
podera contribuir para que profissionais da area de saude, tais como psicélogos, terapeutas ocupacionais e

médicos, estejam mais preparados para intervir em possiveis dificuldades encontradas com esse estudo.

Ressalta-se ainda que o estudo pode ser um importante indicador para a criacdo e manutencgdo de politicas
publicas no municipio. Além disso, podera contribuir para a realizagdo de novos debates no meio cientifico e

académico, proporcionando avangos nesse campo de estudo.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

Pesquisa de elevada relevancia cientifica.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

Todos os termos de apresentagdo obrigatéria estédo presentes.

Recomendagées:

Ver lista de conclusdes, pendéncias e inadequacgdes.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:

Aprovado.

Consideragoes Finais a critério do CEP:
Os autores deverdo apresentar ao CEP um relatério parcial e um final da pesquisa de acordo com o

cronograma apresentado no projeto.
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Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagado
Informacdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P 30/06/2023 Aceito
do Projeto ROJETO 2131507 .pdf 21:28:13
TCLE / Termos de | DocumentoGildaeAna.pdf 30/06/2023 | Gabrielly de Andrade| Aceito
Assentimento / 21:26:30 Franca
Justificativa de
Auséncia
Declaragdo de Autorizacao.jpeg 28/06/2023 | Gabrielly de Andrade| Aceito
Instituicdo e 17:21:36 Franga
Infraestrutura
Declaragdo de Autorizacao_da_Instituicao_Ana_Gilda.j | 28/06/2023 | Gabrielly de Andrade| Aceito
Instituigdo e peg 17:15:52 Franga
Infraestrutura
Folha de Rosto Folha_de_rosto_Ana_e_ Gilda.pdf 30/04/2023 | Gabrielly de Andrade| Aceito

15:54:08 |Franga
Projeto Detalhado / |Projeto_editado.pdf 30/04/2023 | Ana Luiza Maciente Aceito
Brochura 15:23:56 Fernandes
Investigador
Cronograma Cronograma_Ana_e_Gilda.docx 28/04/2023 | Gabrielly de Andrade| Aceito
15:38:21 Franca

Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagdo da CONEP:
Nao

POUSO ALEGRE, 08 de Agosto de 2023

Assinado por:

Ronaldo Jualio Baganha
(Coordenador(a))
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ANEXO 2 - Modelo do termo de consentimento livre e esclarecido utilizado pelo LAP

Curso de Psicologia — Laboratério de Avaliacdo Psicologica (LAP)
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu, , RG
, responsavel por concordo na sua
participagdo voluntéria na atividade académica proposta pelas disciplinas de Avaliagao Psicologica
V e VI, do curso de Psicologia da Universidade do Vale do Sapucai, sob a supervisdo dos docentes
da disciplina. Estou ciente de que ¢ uma atividade didatica para aprendizagem dos alunos do
referido curso. Compreendo que fui instruido quanto ao funcionamento deste Laboratério e aos
procedimentos da Avaliagdo Psicologica da qual estarei participando. Procedimentos estes como:
entrevistas, aplicacdes de testes e observacdes para fins diagndsticos ou pesquisa cientifica.
Também tenho ciéncia que a atividade pode envolver riscos minimos, como por exemplo,
constrangimento, mas que todo acolhimento sera realizado pelos discentes. Tenho ciéncia ainda que
os dados obtidos serdao mantidos em sigilo e que, caso eu queira, poderei solicitar o término da
mesma a qualquer momento, antes ou durante a avaliacdo.

As informagdes coletadas irdo compor um banco de dados para possivel utilizagdo em
pesquisas na area de avaliacdo psicologica, seguindo os procedimentos éticos recomendados para o
exercicio da profissdo da psicologia e serdo preservados meu anonimato € minha individualidade.
Ao assinar este termo, concordo com a coleta e utilizagdo dos meus dados para os fins acima citados
e a qualquer momento poderd retirar meu consentimento para o uso destes dados para ensino ou
pesquisa.

Pouso Alegre / /

Assinatura do avaliado ou responsavel

Declaro que obtive de forma apropriada e voluntaria o Consentimento Livre e Esclarecido desta
pessoa para participagdo no atendimento.

Assinatura do(a) aluno(a)

Qualquer duvida, entrar em contato com a coordenadora do Laboratorio de Avaliagdo Psicologica, Professora
Doutora Lariana Paula Pinto.



